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1. CONCEPTUL DE MARKETING INTERNAŢIONAL

1.1 Definirea marketingului internaţional. Concepte de bază
1.2 Mediul de marketing internaţional
1.3 Factorii care stimulează internaţionalizarea firmelor
1.4 Riscurile internaţionalizării firmelor
1.5 Fazele implicării în marketingul internaţional
2. FORME DE PĂTRUNDERE PE PIEŢELE STRĂINE
2.1 Alegerea modului de prezenţă pe pieţele străine
2.2 Delegare - fără investiţii
2.3 Control - fără investiţii
2.4 Investiţii şi delegare
2.5 Investiţii şi control
3. DIAGNOSTICUL ŞI STRATEGIA DE EXPORT
3.1 Diagnosticul intern
3.2 Diagnosticul extern
3.3 Strategia de export
4. SELECTAREA PIEŢELOR STRĂINE
4.1 Criterii de selecţie a pieţelor străine
4.2 Cercetarea documentară
4.3 Selectarea pieţelor străine
5. SEGMENTAREA ŞI MARKETINGUL INTERNAŢIONAL
5.1 Determinarea pieţelor-ţări sau a macro-segmentelor
5.2 Segmentarea unei pieţe străine (micro-segmentare) 

5.3 Segmentarea pieţei mondiale
6. CERCETAREA ÎN MARKETINGUL INTERNAŢIONAL
6.1 Sfera de cuprindere a cercetărilor în marketingul internaţional
6.2 Procesul de cercetare şi tipologia cercetărilor de marketing internaţional
7. PRODUSUL ÎN MARKETINGUL INTERNAŢIONAL
7.1 Bazele politicii de produs în marketingul internaţional
7.2 Concepte de marketing şi politica de produs în marketingul internaţional
7.3 Protecţia internaţională a produselor
8. PREŢUL ÎN MARKETINGUL INTERNAŢIONAL
8.1 Informaţiile necesare stabilirii preţurilor
8.2 Obiectivele politicii internaţionale de preţ
8.3 Strategii de fixare a preţurilor în marketingul internaţional
8.4 Coerenţa preţurilor în marketingul internaţional
9. DISTRIBUŢIA ÎN MARKETINGUL INTERNAŢIONAL
9.1 Circuite şi canale de distribuţie
9.2 Deciziile în materie de distribuţie
10. COMUNICAREA ÎN MARKETINGUL INTERNAŢIONAL
10.1 Influenţa mediului cultural
10.2 Definirea strategiei de comunicaţii internaţionale
10.3 Punerea în operă a strategiei de comunicaţii internaţionale
10.4 Realizarea unei publicităţi media
10.5 Comunicaţiile hors media
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